Sundsvalls
kommun

Protokoll - kommunala pensionarsradet
21 november 2024

Datum 2024-11-21

Tid Kl. 09.00 - 11.50

Plats Kommunhuset, kommunfullméktigesalen
Ordforande Lisa Tynnemark (S)

Sekreterare Caroline Grafstrom

Nirvarande ledamoter:

Eila Nilsson

Kjell Olofsson (v ordf)
Eva Wikman

Maud Selinder

Mona Kramer

Gudrun Engstrom
Margret Bergstrom
Lisa Tynnemark (ordf)
Klara Hedin

Kevin Sahlin

Robert Nordin

Finska foreningen

PRO, Pensionidrernas Riksorganisation

RPG, Riksforbundet Pensionédrs Gemenskap

SKPF, Svenska kommunalpensionérers Riksforbund
SPF, Sveriges pensionérsforbund

SPF, Sveriges pensiondrsforbund

SPF, Sveriges pensionérsforbund

(S) kommunstyrelsen

(V) kommunstyrelsen

(SD) kommunstyrelsen

(KD) kommunstyrelsen

Nirvarande ersittare:

Lars-Erik Nyberg

PRO, Pensionérernas Riksorganisation

Margoth Dahlgren SKPF, Svenska kommunalpensionérers Riksforbund
Mikael Westin (S) kommunstyrelsen
Inbjudna

Gunilla Bergman
Maria H Olsson

trafikutredare, stadsbyggnadskontoret
trafikutredare, stadsbyggnadskontoret
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kommun
Andreaz Stromgren stadsbyggnadsdirektor
Jolanta Sorebéack verksamhetschef, vard- och omsorgsforvaltningen
Ing-Britt Madsen verksamhetschef, vard- och omsorgsforvaltningen

1. Motets oppnande

Ordforande Lisa Tynnemark (S) 6ppnar motet.

2. Val av justerare

Till justerare av protokollet viljs Mona Kramer.

3. Dagordning

Dagordningen godkénns med justeringen att en ovrig fraga laggs till 1
denna.

4. Foregaende protokoll

Protokollet frén foregdende sammantriade 14ggs med godkénnande till
handlingarna.

5. Information om fardtjanst

Trafikutredare Gunilla Bergman och Maria H Olsson berittar att
fardtjénst dr en sdrskild form av fordonstransport inom den egna
kommunen for dem som har en funktionsnedséttning som gor att man
inte kan resa med allmén kollektivtrafik. Det dr nedsdttningen som
avgor, inte alder. Det finns fordomar om att fardtjanst géller dldre
personer. Mer tillgdngliga och flexibla 16sningar i den allminna
kollektivtrafiken kan leda till att farre personer ar i behov av fardtjanst.
Det ér trafikutredare pd kommunen som utreder och beslutar om
fardtjénst.

For att kunna f4 fardtjdnst ska man vara folkbokford i Sundsvalls
kommun. Idag dr ansdkan skriftlig men det pdgar arbete for att d&ven
kunna hantera digitala ansdkningar. I framtiden kommer det troligen
vara bada varianterna. Information om blanketter med mera finns pé
hemsidan. Sokande ska skicka med medicinskt utldtande och utredarna
tar sedan alltid personlig kontakt men den som ansoker. De utreder 1
datumordning och man gér bl a igenom réttspraxis och domar i 6vriga
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landet s det kan ta lite tid innan utredare hor av sig. Sokanden kan
sjdlv kdnna att man har svért att rora sig men utredarna maste hélla sig
till lagar och regler for bedomning. Om det finns sdrskilda behov av
aktiv hjélp 1 bilen kan man beviljas ledsagare. Man har dock ritt att ta
med sig medresendr som da far da betala en fardtjdnstavgift.

Det ér skillnad mellan fardtjanst och sjukresor. Det sker ofta en
sammanblandning av begreppen och det kommer in ansdkningar till
kommunen som egentligen géller sjukresor. Landstinget hanterar
sjukresorna och de som ska till sjukhuset, hilsocentral eller tandldkare
ska boka hos regionens bestéllningscentral. Det tas ut en egenavgift for
fardtjanst men sjukresor ingar i hogkostnadsskyddet. Avgift for
fardtjénstresan grundar sig pé bussbiljett motsvarande Din Turs
avstandstaxa.

Kommunens har egna regler for fardtjinst, utdver det som styrs av
lagstiftning. Nagra av de regler som giller ar att resor ska genomforas
samma tider som buss i stadstrafik samt att samikning med andra
resendrer kan ske. Man kan inte fa hjdlp med att ta sig frdn fordon till
entrédorr eller lagenhet. Behdver man ytterligare insatser ska detta
ingé 1 beslutet.

Kommunen har genomfort ny upphandling av férdtjénstresor och det
ar en ny entreprendr fran augusti i ar, Taxi Drakstaden. Om man som
resendr har synpunkter eller klagomal gillande service och bemd&tande
sé ska man registrera den i en e-tjdnst. Det fungerar som ett bra
redskap vid avtalsuppfoljning med entreprendr.

Fraga stélls om att det upplevs som svart att fi resor med riksfardtjanst
1 lanet. Maria svarar att resorna giller allmdnna firdmedel fran en
kommun till en annan. De flesta personer med funktionsnedsittningar
kan utan problem resa med allmédnna kommunikationer eftersom de
ofta &r mer tillgdnglighetsanpassade. Om man har demens kan man
eventuellt fa ledsagare som foljer med pa resan.

Fraga stills om varfor man maste gora bokning av returresa langt
innan, ofta redan nédr man bestéller forsta resan. Gunilla svarar att
reglerna ser ut sé att fardtjdnstresor maste bokas minst en timme fore
avresa. Den som behover specialfordon ska boka senast 2 timmar fore
planerad resa.
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6. Norra stenstan och kongresscentrum,
upprustning av Selangersan

Stadsbyggnadsdirektor Andreaz Stromgren informerar om stadsnéra
och vattennéra utveckling i Sundsvall. Stadsvision Sundsvall antogs
2007 och den utgér fran 10 uppdrag. Bland annat uppdragen ~’Lat
vattnet mota staden” och att skapa nya moétesplatser. Just nu arbetar
stadsbyggnadskontoret med en revidering av stadsvisionen.

Finnkajen ér detaljplanelagd for hotell. Byggritten for hotell villkoras
med att man ocksa ska bygga konsert- och kongresshall, men inte pa
samma tomt utan in mot Fisktorget. Kommunen har uppvaktat
marknaden och funnit att néringslivet efterfragar ett kongresscenter for
att kunna arrangera storre event och locka ménniskor till Sundsvall.
Det centrala laget gor att besokare kan stanna kvar 1 centrum efter ett
arrangemang och besoka restauranger, butiker mm. Innan exploatering
sker pa platsen kommer det under 2025 mojliggoras aktiviteter
tillsammans med kultur och fritid med bl a volleybollplaner.

Andreaz nimner att det finns fler utvecklingsomraden i centrala
Sundsvall i den del som ligger runt Selangersan i sk. Norra stenstan. |
planprogrammet pekas bland annat omradet ut for potentiell
bostadsbebyggelse.

Ett projekt for upprustning av Seldngersan viister om Akroken har
inletts. Upprustningen ska fraimja okad tillgénglighet till omradet
genom satsningar som bidrar till ett levande rekreationsstrak.
Atgiirderna forviintas ocksa stirka kopplingarna mellan stadsdelar och
mellan stad och natur. I nuldget ar det oklart vilka atgérder som
kommer att ingé 1 projektet. Framtagande av gestaltningsforslaget
kommer att ske under hosten 2024 och inleds med dialogarbete.
Projektet har bland annat fangat in synpunkter vid an och Andreaz
redogor for ett antal exempel pa inkomna synpunkter.

Forenklad tidplan for projektet dr framtagande av projektplan och
grovt utformningsforslag under slutet av 2024, planeringsstadium
véren 2025 och start av byggnation under hdsten 2025.
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7. Vard- och omsorgsforvaltningen
informerar

Ing-Britt Madsen, verksamhetschef hilso- och sjukvérd ar
kommunens samordnare for god och néra vard som &r ett nytt sétt att
arbeta med hélsa, vard och omsorg som utgér fran individuella
forutsattningar och behov, bygger pa relationer, dr hélsoframjande,
forebyggande och proaktiv. Demografin driver fram fordndring
eftersom befolkningen lever ldngre och andelen med kroniska
sjukdomar 6kar. Kommunen planerar, dimensionerar och arbetar
proaktivt for att ta hand om alla 23 611 medborgare som ar 65+ som
kan ha behov av hjélp.

Nationellt har man identifierat fyra olika fokusforflyttningar som
maste goras for att astadkomma en God och Néra vérd: fran fokus pa
organisation till fokus pa person, fran isolerade vardinsatser till
samordning, fran reaktivt till proaktivt och fran patienter som passiva
mottagare till aktiva medskapare. Revision av styrdokument som
giller egenvérd har gjorts vilket ska leda till storre delaktighet i
vérden.

Medborgardialoger har genomforts pd lansniva for att ta fram en
maélbild for vad som dr god och ndra vard. Arbetet ser olika ut i lénets
sju kommuner. Sundsvall ar storst och dér ar det svarast att fa till bra
samverkan mellan vardgivare. Hér finns bade privata och regionstyrda
hélsocentraler.

I ett projekt i Indal-Liden togs ett forsta steg mot distansvardsplattform
1 samarbete mellan hemsjukvérd och hélsocentral. Fran projektet har
man dragit lardomar och genomfort kompetenshdjning inom digital
valfardsteknik. Arbete med prevention dr viktigt och bland annat har
traning for seniorer/riskutsatta arrangerats runt om i kommunen.

Det fors samverkansdialoger med kommunal och regional primarvéard
och slutenvarden. Samverkan ske bl a genom arbete 1 team. Tidigare
skickade dldreboenden och hemtjédnst ofta in medborgare/boende till
sjukhus da det fanns behov av vard. Arbetet i team medfor att
sjukvardpersonal kan gora bedomning i hemmet och pé sé sétt undvika
akut sjukhusvard.

Pa gang framat:

e Kommunal journal pa 1177 for 6kad delaktighet.
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e En sammanhéillen vard- och omsorgsdokumentation sé att alla
vardgivare har tillgang till dina journaler om du vill.

¢ Intensivrehabteam — individanpassad rehab for 6kad
sjalvstandighet.

e Trygghetshemgangsteam — individanpassad intensiv stodinsats
efter utskrivning frén sjukhus.

Fraga stills om projektet i Indal-Liden fungerade bra. Ing-Britt svarar
att svarsunderlaget tyvérr var for litet i det omrédet for att kunna dra
nagra stora slutsatser. De patienter som provade tekniken var ndjda
och efter projektslutet hade man mgjlighet att skriva pa ett kontrakt for
digital hemsjukvard. Da backade tyvérr de flesta ur.

Verksamhetschef Jolanta Sorebick informerar om att det i mél och
resursplan 2025 finns medel avsatta for att fa till en battre 16sning for
matsalen och korridoren pa dldreboendet Attmarhem. Barn frén skolan
anvander samma lokal och det &r ett gemensamt utrymme. Det &r
positivt att det finns barn 1 anslutning till dldreboendet men det leder
ocksa till lite ljudligare omgivning i just dessa lokaler. Forvaltningen
samverkar nu med personalen fOr att gdra bra anpassningar.
Lokalstrateg och Drakfastigheter kommer ta fram en plan for
ombyggnation och sedan gors det en bestillning av arbetet som ska
utforas.

Kopplat till en tidningsartikel har pensiondrsrepresentanterna bett
forvaltningen redogora for hur det forhaller sig gidllande personal pa
Skottsundsbacken som nu ska stdda de boendes rum. Jolanta
informerar om att just det boendet tidigare har avsatt en del av medel
for omvardnadsresurser till inkop av stdd. Tidigare har det varit sé att
verksamheterna har gjort lite olika géllande stidning.

Omvardnadspersonal utfor normalt rumsstddning pé dldreboendena
men nagra fa verksamheter har kopt in tjansten. For Skottsundsbacken
har stddinkopen kostat dver 8000 kr per rum och ar. Skulle varje
boende gora sa skulle det kosta ca 8 miljoner kr. Det ska vara enhetlig
stadning av allmdnna utrymmen och det &r viktigt att ha samma hoga
standard pa alla boenden. Denna stddning dr anslagsfinansierad till
Drakfastigheter. En alternativ 16sning &r att servicepersonal skdter
rumsstiddning och att underskoterskorna arbetar uteslutande med
omvardnad. Det finns en arbetsbeskrivning for servicepersonal dar
detta finns med. Varje boende avgdér om man vill anstélla
servicepersonal och medlen behovs i sdnt fall omfordelas mellan
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omvardnads- och servicepersonal. Sérskilda insatser av olika slag for
enskilda individer &r det alltid underskoterskorna som utfér och man
planerar verksamheten utifran detta. Om de boende har féormaga att
hjalpa till att stdda eller vattna blommor ska man kunna gora det.

Jolanta ger radet en aterkoppling géllande tidigare frdga om for smé
tvittmaskiner pd dldreboenden. Det dr varje verksamhet som maste
beddéma om de tvittmaskiner som man har pa boendet riacker till for
den tvittmangd man hanterar varje dag. Det finns naturligtvis
mojlighet att anmala till Drakfastigheter om man behover kopa in fler
eller storre tvdttmaskiner. Pa boendena tvittas &ven mycket
arbetsklader och nu &r ett avtal for tvitt av arbetsklader snart klart. Da
kommer tvittméngden troligen minska. Forvaltningen kan titta
ndrmare pa hur tvitt generellt funkar péd dldreboendena. I det nya
byggnaderna pa Solhaga &r det t ex 2 maskiner pd 11 boende.

8. Studiebesok KPR

Fore sommaren fyllde radet i en enkdt om 6nskade studiebesok som
visade att de flesta ville besoka dldreboenden men att det ocksa var
intressant med Traffpunkter och dagcentrum. Ordforande Lisa
presenterar nu tinkt uppldgg for studiebesok. Hon och Mikael Westin
har landat 1 att radet gor ett studiebesok under varen och ett pa hosten.
Tillsammans med véard- och omsorgsforvaltningen planerar man sedan
in tre verksamhetsbesok per gang. Radet anmaler sig och anger dd den
verksamhet man helst vill besdka och sedan forsoker de fa till jimna
och inte alltfor stora grupper. Studiebesdken gors samma datum och
tid med atersamling efterat. Grupperna har med sig likadana fragor
som man gemensamt har tagit fram. Forsta studiebesokstillfallet
planeras in i mars.

9. Sammantradesdagar 2025

Ett forslag pa sammantrddesdagar for 2025 har skickats ut innan
sammantriadet. Pensiondrsradet beslutar om foljande
sammantridesdagar under 2025:

Datum Tid

torsdag 20 februari 09.00-12.00

torsdag 15 maj 09.00-12.00

torsdag 18 september 09.00-12.00

torsdag 20 november 09.00-12.00 Stormote
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10. Ovriga fragor

Kontakt Sundsvall - Kommunviixeln

Fraga stills om l4nga svarstider och problem med att komma vidare
till ratt verksamhet utifran en artikel i Sundsvalls Tidning som
beskriver hur en person blivit ”bollad” mellan Kontakt Sundsvall och
forvaltning. Ordférande Lisa ber ridet att mejla konkreta fragor henne
gillande detta sd kan hon ta dem vidare till ansvariga tjdnstepersoner.
Radet fick kort information i september om inférandeprocessen for
Kontakt Sundsvall och till ndsta KPR-sammantrdde bjuds ansvarig
chef in fOr att berédtta mer om bl a utbildningen av kommunvégledare.

Justeras:
Lisa Tynnemark (S) Mona Kramer
Ordforande Justerare

Caroline Grafstrom

Sekreterare
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