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Protokoll - kommunala pensionärsrådet 
15 maj 2025 

Datum  2025-05-15 

Tid Kl. 09.30 – 12.05 

Plats Kommunhuset, kommunstyrelsesalen 

Ordförande Lisa Tynnemark (S) 

Sekreterare Patrik Jansson 

Närvarande ledamöter:  

Eila Nilsson 
Kjell Olofsson (vice ordf.) 
Inge Widén 
Ulla Kristofferssen 
Eva Wikman 
Maud Selinder 
Marianne Åhlander 
Mona Kramer 
Gudrun Engström 
Margret Bergström  
Lisa Tynnemark (ordf.) (5-9) 
Klara Hedin 
Kevin Sahlin 
Robert Nordin 

Finska föreningen 
PRO, Pensionärernas Riksorganisation 
PRO, Pensionärernas Riksorganisation 
PRO, Pensionärernas Riksorganisation 
RPG, Riksförbundet Pensionärs Gemenskap 
SKPF, Svenska kommunalpensionärers Riksförbund 
SKPF, Svenska kommunalpensionärers Riksförbund 
SPF, Sveriges pensionärsförbund 
SPF, Sveriges pensionärsförbund 
SPF, Sveriges pensionärsförbund 
(S) kommunstyrelsen 
(V) kommunstyrelsen 
(SD) kommunstyrelsen 
(KD) kommunstyrelsen 

Närvarande ersättare:  

Lars-Erik Nyberg (1-8) 
Ann Norberg 
Margoth Dahlgren 
Mikael Westin 

PRO, Pensionärernas Riksorganisation 
PRO, Pensionärernas Riksorganisation 
SKPF, Svenska kommunalpensionärers Riksförbund 
(S) kommunstyrelsen 
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Åsa Ulander 
Signe Weiss 

(S) kommunstyrelsen 
(M) kommunstyrelsen 

Inbjudna  

Viktoria Petersson 
Anette Ståby 
Patrik Jansson 

trygghetssamordnare, kultur- och fritidsförvaltningen 
ekonomichef, vård- och omsorgsförvaltningen 
kommunsekreterare 

1. Mötets öppnande 
Vice ordförande Kjell Olofsson öppnar mötet. 

 

2. Val av justerare 
Till justerare av protokollet väljs Maud Selinder. 

 

3. Dagordning 
Dagordningen godkänns. 

 

4. Föregående protokoll 
Protokollet från föregående sammanträde läggs med godkännande till 
handlingarna. 

 

5. Trygghetsmätning 2024 
Viktoria Petersson, trygghetssamordnare, är inbjuden till KPR för att 
informera om den genomförda trygghetsmätningen. Mätningen görs 
varje år i Sundsvalls kommun och enkäten ställs till 300 respondenter i 
centrum och 600 respondenter utanför centrum. För 2024 var 
svarsfrekvensen 53,78% och den översiktliga slutsatsen av mätningen 
är att Sundsvall är fortsatt tryggt enligt Sundsvallsborna själva.  
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Enkätens fem frågeområden är följande: 

• Utsatthet för brott 
• Polisens agerande 
• Anmälan om brott 
• Oro för att utsättas för brott 
• Problem i området där du bor 

Viktoria går igenom hur analysmodellen ska tolkas (med röda, gula 
och gröna siffror). Sundsvalls resultat visar gröna siffror generellt och 
resultaten visar att både Sundsvall och Västernorrland ligger på något 
bättre nivåer än Sverige inom de flesta frågorna. 

Det som sticker ut negativt och är utmaningar i centrum är ”berusade 
personer, utomhus”, ”narkotikapåverkade personer, utomhus”, 
”bostäder, tillhåll för narkotikamissbrukare” och ”under senaste 12 
månader utsatt för fysiskt våld”. Viktoria berättar om insatser som gör 
och att dessa siffror även förekommer i andra städers centrala delar. 
När vi jämför Sundsvall med Sveriges resultat så är det inte något som 
sticker ut.  

Rådet diskuterar ärendet och frågor ställs om bland annat urvalet, hur 
man drar slutsatser utifrån svaren i enkäten, om hur viktigt det är med 
tillit till grannar, polisens jobb samt om det planeras en åtgärdsplan 
kopplat till de röda siffrorna i mätningen. Ett inspel gällande 
utformningen av enkäten är att en grupp som inte nås är de som är 
bostadslösa. 

 

6. Information om BID-Trygga platser 
Viktoria Petersson, trygghetssamordnare, har bjudits in till KPR för att 
informera om BID-Trygga platser. Svenska Stadskärnors 
platssamverkansmodell BID (Business Improvment District) handlar 
om att skapa säkra, trygga, hållbara och attraktiva platser. 

Viktoria informerar om sammansättningen av den lokala styrgruppen 
som utsetts för att arbeta fram nulägesanalysen ”Trygga Platser – En 
nulägesanalys av den strategiska samverkan i centrala Sundsvall”. Hon 
redogör för stadskärnan som en ”komplex miljö” med många dagliga 
besökare. Alla kommuner har sedan juli 2023 ett lagstadgat 
brottsförebyggande ansvar och BID-modellen innebär samverkan 
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mellan privata och offentliga aktörer i ett avgränsat område, där vi 
analyserar, skapar en gemensam målbild och trygghetsskapande 
åtgärder. 

Målet är att stärka och höja kunskapsnivån inom situationell 
brottsprevention, skapa en gemensam vision, målbild och åtgärdsplan 
för en hållbar och trygg platsutveckling samt öka säkerheten, 
tryggheten och attraktiviteten inom det utvalda BID-området Stenstan. 

I arbetet har styrgruppen bland annat haft workshops, haft 
platsvandring med tillhörande enkät samt gjort en SWOT-analys 
(Strengths, Weaknesses, Opportunities och Threats) för att identifiera 
styrkor, svagheter, möjligheter och hot gällande strategisk 
platssamverkan mellan offentlig och privat sektor. 

Nulägesanalysens tre insikter är att: 

• Vi behöver bygga en strukturerad och långsiktig samverkan 
mellan offentliga och privata aktörer samt en tydlig 
organisations- och mötesstruktur. 

• Vi behöver en uttalad gemensam finansiering och budget för 
trygghetsskapande åtgärder. 

• Vi behöver tydlighet i vem som gör vad. 

Trygghetsgrupp Centrum har ett fokus på missbruk och trygg 
stadskärna och är en av Sundsvalls kommuns 13 trygghetsgrupper. 
Trygghetsgrupp Centrum är en viktig plattform i arbetet och som 
behöver stärkas och vidareutvecklas. 

Viktoria Petersson avslutar punkten med att informera om inplanerade 
och pågående aktiviteter och att mycket av detta kommer arbetas in i 
Stadsvision Sundsvall som ska revideras under 2026. Arbetet framåt 
blir att arbeta med att utveckla åtgärdsplanen med fokus på 
Trygghetsgrupp Centrum, utveckla aktivitetsplanen som är ett levande 
dokument samt att omvandla insikterna till långsiktiga visioner som 
arbetas in i Stadsvisionen.  

Innan punkten avslutas ställs en fråga i rådet om säkerhetsaspekter 
kopplat till skyddsrum. Åsa Ulander, ordförande i Mitthem AB, svarar 
att skyddsrumskarta finns att ta del av på Sundsvalls hemsida samt på 
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MSB-skyddsrumskarta1. Lisa Tynnemark föreslår att MRF bjuds in till 
nästa möte för en längre föredragning kopplat till området. 

 

7. Vård- och omsorgsförvaltningen 
informerar – nämndens ekonomi, åtgärder 
Anette Ståby, ekonomichef på vård- och omsorgsförvaltningen, är 
inbjuden till KPR för att informera om resultatet för nämndens 
ekonomi och åtgärder kopplat till detta. 

Anette Ståby redogör bland annat för resultatet, vilket till och med 
april, är -19 miljoner kronor. Detta är bättre än föregående års resultat 
vid samma period (-38,5 miljoner kronor). Hon redogör även för 
resultatet per månad och fördelat per verksamhet. Gällande intäkter 
och kostnader har nämndens nettokostnad ökat med 3,4% (24,9 
miljoner kronor högre kostnader än i fjol). Detta beror bland annat på 
högre personalkostnader (löner arvoden) och mindre statsbidrag2. 

Prognos för 2025 är ett underskott om -60 miljoner kronor, vilket är en 
förbättring på 10 miljoner från förra prognosen. Resultatet för 2024 
var ett underskott på -105,1 miljoner. Fortsatta ekonomiska 
utmaningar är ökade personalkostnader, den demografiska 
utvecklingen och det fortsatt högre kostnadsläget (inflationstakten). 

Anette Ståby fortsätter föredragningen med att informera om 
uppföljning av åtgärdsplan 2025-2026. Hon redogör för strategiska 
åtgärder att påskynda konverteringen av kvarvarande servicehus till 
biståndsbedömda trygghetsboenden, översyn av 
äldreboendestrukturen, färre hemtjänsttimmar. Det är färre personer 
med behov av hemtjänst än förra året (i snitt ca 60 färre 
hemtjänsttagare jämfört med föregående år). 

Kjell Olofsson ställer en fråga om att det är lång väntetid för 
biståndsbeslut. Mikael Westin återkopplar att han tar med sig frågan 
till nästa gång och Lisa Tynnemark beslutar att det bjuds in en 

 
1 https://sundsvall.se/kommun-och-politik/kris-och-samhallsstorning/skyddsrum 
2 Förtydligande till presentationsbilagan: Att stapeln för intäkter december 2024 
(s.16) ser ovanligt hög ut beror på att det skedde ett stort statsbidrag som släpade 
efter och behövde föras in i bokslutet för 2024. 
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tjänsteperson för en föredragning om biståndsbedömning till nästa 
möte. 

Anette Ståby avslutar punkten med att redogöra för avgifter inom 
nämnden. Avgifter kan exempelvis vara hemtjänst, telefonservice, 
månadshyra för hjälpmedel mm och vissa avgifter ingår i maxtaxan 
medan andra ligger utanför maxtaxan. Förvaltningen har gjort en 
översyn av taxor och avgifter för att se om de är i nivå med liknande 
kommuner och/eller sett till kommunens självkostnad. 

Utifrån detta har förvaltningen skrivit fram ett ärende till nämnden 
med ett förslag till beslut rörande avgiftsförändringar 2026. Ärendet 
kommer behandlas på nämnden i juni och går sedan hela vägen till 
kommunfullmäktige för slutligt ställningstagande under hösten 2025. 
Anette Ståby går in specifikt på föreslagna avgiftsförändringar för 
måltider, förbrukningsartiklar och hjälpmedel på äldreboenden samt 
utfärdande av intyg för bostadsanpassning inom hemsjukvård. 

Lisa Tynnemark ställer en fråga om vad som händer med månadshyran 
för hjälpmedel om man flyttar från eget boende till äldreboende. 
Mikael Westin återkopplar att han tar med sig frågan inför beslutet i 
nämnden. 

 

8. Studiebesök - återkoppling och 
reflektioner 

Träffpunkten Skönsmon 
Lars-Erik inleder med att informera om besöket på Träffpunkten i 
Skönsmon. Han berättar att personalen var engagerade och gjorde ett 
jättebra arbete och att studiebesöket var positivt. 

Andra ledamöter som var med på besökte i rådet instämmer och inspel 
som framförs är att det verkar finnas bra aktiviteter på Träffpunkten 
med allt från grillning ute till spa och fotbad. En annan sak som är 
positiv är att personalen även hade uppsökande verksamhet3.  

 
3 Info: Den uppsökande verksamheten är en del av Sundsvalls kommuns arbete med 
att motverka ensamhet och isolering bland äldre. Verksamheten innebär att personal, 
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Synpunkter som framförs i rådet är att det är synd att det står fina 
lokaler som är tomma bredvid och Träffpunktens lokal är för liten 
samt att det vore bra om politiken besökte verksamheten oftare. 

Lindgården (samt Växthuset) 
Äldreboendet Lindgården är inriktad på somatisk vård och 
demensvård och i boendets närmiljö finns även verksamheten 
Växthuset som har delegeringsutbildning, mediciner, hygien och 
kvalitetssäkring. 

Kevin Sahlin framför att de hade en bra dialog med 
verksamhetscheferna och att det var positivt att se verksamheten med 
Växthuset. Marianne Åhlander berättar att besöket var intressant och 
att det skett stora förändringar på boendet vilket är positivt. Mikael 
Westin ger inspelet att detta är en bra verksamhet att kunna följa upp 
över tid på KPR. 

En synpunkt som framförs av Kevin Sahlin är att det bör göras insatser 
på Sundsvalls boenden gällande den fysiska miljön. Exempelvis att 
anpassa färgerna på golv och väggar efter vad forskningen visar 
fungerar bäst för målgruppen, för att till exempel minska risken för 
fall. 

Studiebesök hösten 
Lisa Tynnemark avslutar punkten med att informera om upplägget för 
studiebesök att de görs 1 gång per termin och att det behöver planeras 
in till schemat för hösten. Det är bra med flera platser som rådets 
ledamöter kan välja mellan och Lisa återkommer med förslag på 
platser/upplägg framöver. 

 

 

 
ofta kallade aktivitetshandledare, besöker äldre personer i deras hem. Målet med 
hembesöken är att:  

• Informera om vilket stöd som finns att få från kommunen, såsom praktisk 
hjälp, vård och omsorg, eller ekonomiskt stöd. 

• Vägleda till rätt kontaktpersoner och insatser inom kommunen. 
• Informera om olika träffpunkter och aktiviteter för äldre. 
• Erbjuda social samvaro och gemenskap. 
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9. Övriga frågor 

Omvärldsbevakning/besök 
Projektgruppen informerar om att de i samband med Hitta hem-
uppdraget kommer att besöka Takterrassen i Gävle och Kanalgården i 
Sandviken4 för att göra omvärldsbevakning. Besöket kan resultera i 
bra input till bostadsförsörjningsprogrammet som kommunen arbetar 
fram. 

Sundsvalls kommuns Handlingsplan för bostadsförsörjning uppdateras 
vartannat år. Lisa Tynnemark (S) avslutar ärendet med att ta upp att 
detta kan bli en längre egen punkt på nästa möte om återkoppling för 
hur besöket gick. 

Studie från Karolinska institutet om psykisk ohälsa för 
äldre. 
KPR diskuterar en studie från Karolinska institutet om psykisk ohälsa 
för äldre. Studien pekar på att problemet är vanligare bland äldre med 
dåligt psykiskt mående och risk för suicid. I rådet framförs inspel att 
det är vanligt att man känner någon på nära håll som är drabbad och en 
fråga ställs om det finns något särskilt boende för de som har denna 
problematik samt ifall man tar hänsyn till gruppen vid 
biståndsbedömningar. 

Lisa Tynnemark (S) svarar att det är en behovsfråga hur man bedömer 
olika insatser. Michael Westin (S) svarar vidare att det inte finns något 
särskilt boende men att man behovsprövar riktat mot ensamhet. 

 

 

 

 

 

 

 
4 För mer information om Kanalgården: https://www.kanalgarden.se/hem/flytta-hit/ 

https://www.kanalgarden.se/hem/flytta-hit/
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Justeras: 

 

 

Lisa Tynnemark (S)  
Ordförande  

Maud Selinder 
Justerare 

 

 

Patrik Jansson 
Sekreterare 
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