Sundsvalls
kommun

Sociala investeringar
| Sundsvalls kommun

Riktlinje

Foto: Sundsvalls kommun



S

Sundsvalls

kommun

Faststallt av

Kommunfullméktige

Datum for faststallande

2015-06-22

Giltighetstid

Tills vidare

Ansvarig funktion

Tillforordnad kommundirektor

Diarienummer

KS-2015-00039

Malgrupp

Kommunstyrelsen, barn- och
utbildningsnamnden, socialnamnden,
kultur- och fritidsnamnden, namnden
for arbetsmarknad, vuxenutbildning
och integration.

2(15)




S

Sundsvalls
kommun

Innehallsférteckning

1 Vad ar sociala INVESLEIINGAI?........cceiveiierieciese et 4
L L Sy i ———————— 4
2 V-1l U] OSSPSR 5
2 OrQANISALION ...ttt 5
2.1 ROHEI e 5
2.2 0OrganisatioNSSCNEMA .........coiiiieeiiiiieicie e e eeeaans 6
2.3 Plan- och utvecklingsutskottet (PLU) ...........ccccouiiiiiiiiiiiiiiiiinns 7
2.4 Kommunens fackn@mnder .............ccccouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiin, 7
RS T W=To | o] 0o <10 (U] ] o SRR 7
2.6  Strategiskt verksamhetsnatverk ..., 7
2.7 SamordningSTUNKLION ...........uuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiees 7
2.8 PrOJEKL.. oo e 8
3 ANSOKAN ... .ottt 8
3.1 Kriterier fOr anSOKaN.............uuuuuuirmiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieine. 8
3.2 ANSOKNINGSPIOCESS .....uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeneeeeees 9
3.3 PrioriteringSPriNCIPEN ....oovvvieeie e e e e eeeaans 9
4 Besluts- och genomfOrandeproCess .........cccovveveevieieeieeiie s 10
5  Uppfoljning 0Ch UVAIAEIING ......coveiveiiiiiiiiiecieeeee e 11
6 AterforingSmMOGEIIEN..........c.ovieeeeeeceeeeeeeee e 12
6.1 Undantag fran Aterforing .........ccceevvveeeicieeieee e 13
7 Uppskalning av lyckade projekt............cccceovveviiieiieieiie e, 13
8 FINANSIEIING ...ccuiiiiiiiteie e 14
8.1 Sociala investeringsmedel ............ccccuuiiiiiiiiiiiiiiii 14
8.2  EU-MeEdEl ......uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 15

3(15)



S

Sundsvalls
kommun

1 Vad ar sociala investeringar?

Varje barn som fods ska ges forutsattningar for en god uppvéxt och fa
utveckla de formagor som kravs for att leva ett gott liv. Ratt form av tidiga
insatser fran samhallet kan i manga fall forhindra framtida utanforskap och
social utsatthet. Tidiga insatser under ett barns uppvaxt kan, forutom att vara
till fordel for individen, vara samhallsekonomiskt I6nsamma. Problemet &r
att insatserna ger stor effekt forst efter en tid och att de ur ett ekonomiskt
perspektiv manga ganger ger positiva effekter till andra aktdrer an den som
finansierar och genomfor insatsen. Det som pa kort sikt framstar som extra
kostnader bor istéllet ses som en investering.

Sociala investeringar &r ett sétt att vdga de kortsiktiga kostnaderna som
uppstar for en insats mot de langsiktiga vinsterna. Det ar insatser som &r
tydligt definierade och avgransade. Malet ar att satsningen ska leda
manskliga och ekonomiska vinster for samhéllet.

De sociala investeringar som genomfors i Sundsvalls kommun ska ses som
ett verktyg for att na de mal om social hallbarhet som olika styrdokument
lyfter upp, till exempel den hallbara tillvaxtstrategin RIKARE.

1.1 Syfte

1.1.1 Overgripande syfte

Kommunens évergripande syfte med sociala investeringar &r att undvika
framtida utanforskap och social utsatthet bland barn och unga. Genom ett
forebyggande arbete ska negativa handelseforlopp brytas i ett tidigt skede.
Pa sikt ska insatserna oka barn och ungas framtida majligheter till arbete
och/eller forhindra att barn och unga fastnar i utanférskap och social
utsatthet.

Arbetet med sociala investeringar handlar ocksa om att skapa en struktur for
att testa nya arbetssatt. Kommunen etablerar en utvecklingsorganisation dar
man véaljer metoder, prévar metoder och drar lardom av de prévade
metoderna. Pa sa sétt kan vi fa kunskap som ar av vikt for framtida
beslutsfattande. Malet &r att de insatser som bedoms generera manskliga och
ekonomiska vinster for samhallet ska permanentas i ordinarie verksamhet
och skalas upp till att omfatta alla i den berérda malgruppen.
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1.2 Malgrupp

Malgruppen for sociala investeringar i Sundsvalls kommun ar barn och unga
samt unga vuxna, med sarskilt fokus pa individer som riskerar att hamna i
langvarig arbetsldshet och social utsatthet. Aven insatser som indirekt
paverkar barn och unga raknas in om de pa sikt 6kar barns och ungas
mojligheter till arbete. Det kan till exempel handla om insatser riktade till

foraldrar.

2 Organisation

2.1 Roller

For att uppna tydlighet och effektivitet ar det viktigt att tidigt etablera en
andamalsenlig struktur for ledning och styrning. Det handlar om att
styrsystemet hanger ihop och att varje nivas roll &r val definierad. Figur 1
illustrerar de olika nivaernas roller i arbetet med sociala investeringar.

=%
= Finansiella Efterfraga Besluta och
- ramar resultat uppskalning
o)
£ Valja lampliga Agera Hantera
c ] ) uppkomna
= projekt bestallare
O resultat
_
©
'E Ta fram idéer Styra och Leverera
T som kan paverka genomfora information
&: avsedda resultat projekt om projekt
()
>

Figur 1. Roller for den politiska nivan, ledningsnivan och verksamhetsnivan.
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2.2 Organisationsschema

Samordningen av sociala investeringar ar placerad under kommunstyrelsen
och fordelas pa tva tjanster om vardera 25 %. Den ena tjansten bor innefatta
kompetens i de &mnen och metoder som de sociala investeringarna ska
genomfdras inom, den andra tjansten i att genomfora effektutvarderingar
och berdkna samhéllsekonomisk l6nsamhet.

Politik Plan- och
utvecklingsutskottet

Ldpande rapportering

, Ledningsgrupp
Ledning :
Ordfdrande: Tillfdrordnod kemmundirektar A
Ekonomidirektdr, skoldirektar, kultur- och Strategiskt
fritidsdirektir, socialdirektir, direktér FAVI, KS verksamhetsndtverk
kanslichef
Adjungerade: 2 samordnare sociala investeringar Nyckelpersoner inom
férvaltningarna BoU, Soc, KoF,
och FAVI, 2 samordnare
sociala investeringar
Verksamhet €
:
n
L]
Samordningsfunktion H
.
2 samordnare sociala :
investeringar :
-
L]
L]
-
- L[]
-
-
FEIEEEEEEEEEEENgE EEEgEEEEEEEEEEEEEEREN -...-......lq
: : :
L} L] [
Projekt 1 Projekt 2 Projekt 3
Styrgrupp Styrgrupp Styrgrupp
Projektledare Projektledare Projektledare
Projektgrupp Projektgrupp Projektgrupp

Figur 2. Organisation for sociala investeringar i Sundsvalls kommun.
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2.3 Plan- och utvecklingsutskottet (PLU)
Plan- och utvecklingsutskottet har till uppdrag att:

= efterfraga resultat
= f6lja projekten genom att fa I6pande information

2.4 Kommunens facknamnder
Kommunens facknamnder har till uppdrag att:

= tastallning till ans6kningar som rér namndens verksamhetsomrade
innan beredning till ledningsgruppen sker

= respektive namnd avgor om delegation ska ske till en tjansteman,
ledamot eller erséttare i den aktuella némnden

2.5 Ledningsgrupp
Ledningsgruppen har till uppdrag att:

» ta emot ansOkningar och besluta om insatser som &r lampliga att gora
sociala investeringsprojekt av

» 4ndra pa sociala investeringsprojekts upplagg, besluta om att avsluta
projekt i fortid eller férlanga projekt

= ordforanden i ledningsgruppen agerar bestéllare

2.6 Strategiskt verksamhetsnatverk
Det strategiska verksamhetsnatverket har till uppdrag att:

= genomfora behovsanalyser

= bistd med verksamhetskompentens

= genomfdra idéprévning

= informera ledningsgrupp om utfall av idéprévningen
» bereda ansokningar till ledningsgrupp

2.7 Samordningsfunktion
Samordningsfunktionen har till uppdrag att:

= administrera verksamheten

= stodja verksamheterna med att skriva fram ansokningar

= stddja projekten med att gora utvarderingar

= genomfora samhéllsekonomiska analyser och kalkyler for
aterbetalning
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» inga i det strategiska verksamhetsnatverket
= delta som adjungerade representanter i ledningsgruppen

2.8 Projekt
Projekten drivs med Sundsvalls projektmodell som bas.

Styrgruppen har till uppdrag att:

= kontrollera och styra projekt
= rapportera I6pande till ledningsgruppen

Projektgruppen har till uppdrag att:

= planera och genomfora projekt
= samla in data om process och effekt
= utvardera projekt

3 Ansokan

3.1 Kriterier for ansdkan

3.1.1 Vem far anstka?

Alla kommunala forvaltningar far soka medel till sociala investeringar.
Samverkan over forvaltningsgranserna och/eller mellan kommunal
verksamhet och civilsamhallet &r dnskvard och 6kar mojligheten till bifall
pa ansokan. | de fall da en insats forvantas generera ekonomiska vinster for
en annan forvaltning ska den andra forvaltningen medverka. Detta pa grund
av den aterforingsmodell som tillampas. Samverkan med andra myndigheter
sasom Landstinget, Arbetsformedlingen med flera ses ocksa som positivt.

3.1.2 Ovriga kriterier

= Oka barn och ungas framtida mojligheter till arbete eller
forhindra social utsatthet: Pa sikt ska insatserna bidra till
ménskliga vinster i form av att 6ka barn och ungas framtida
mojligheter till arbete och/eller férhindra att barn och unga fastnar i
utanférskap och social utsatthet. Detta kan ske genom direkta
insatser till barn och unga eller genom indirekta insatser, till exempel
till barnens foréldrar.
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= Samhallsekonomiska vinster: Insatserna ska leda till
samhallsekonomiska vinster, inklusive minskade framtida kostnader
for kommunen. Insatserna ska ga att folja upp och de ekonomiska
konsekvenserna ga att berakna eller vérdera.

= Evidens eller metodutveckling: Insatserna ska antingen besta av
fardiga metoder eller program som har en viss grad av evidens eller
innebéra att man uppfinner nya oprévade metoder.

3.2 Ansdkningsprocess

Den verksamhet som har en idé till ett socialt investeringsprojekt fyller i en
idéprdvningsblankett for att beskriva vilket problem som satsningen ska
I6sa, vilken metod eller arbetssatt som ska anvéndas samt vilka positiva
effekter som satsningen kommer att resultera i.

Det strategiska verksamhetsnatverket granskar idén och tar i ndra samarbete
med vetenskaplig expertis stéllning till om idén &r tillampbar inom ramen
for sociala investeringar. Vid ett avslag pa idéprévningen kan det eventuellt
finnas andra mojligheter att genomféra idén pa, exempelvis via medel fran
EU, Vinnova eller annan finansiar.

Om det strategiska verksamhetsnétverket bifaller idén skriver verksamheten
fram en ansokan med stéd fran samordnarna. Ansdkan ska bland annat
innehalla kalkyler pAd manskliga och ekonomiska vinster samt faststallda
indikatorer for hur vinsterna ska matas. Forslag pa kontrollgrupp eller annat
jamforelsealternativ ska inga. | de fall som éterbetalning ska goras ska
ansokan aven innehalla en aterbetalningsplan.

3.3 Prioriteringsprinciper
Férutom att ovanstaende kriterier for ansokan ska vara uppfyllda sa utgar
styrgruppens prioriteringar ifran foljande faktorer:

= Resultat: De resultat som insatsen forvantas leda till. Dessa kan
innebéra saval manskliga som ekonomiska vinster.

= Orsakssamband: De orsakssamband som finns mellan insats och
resultat. Vilar sambanden pa vetenskaplig grund? Hur kénslig ar
analysen for de antaganden som gjorts? Och sa vidare.

= Mojlighet till uppskalning: Insatser med tydliga och avgrénsade
aktiviteter prioriteras, liksom andra faktorer som innebdr att insatsen
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har forutsattning att permanentas i ordinarie verksamhet for alla i
den berérda malgruppen.

Samverkan: Insatser som innebdr samverkan éver
forvaltningsgranserna och/eller mellan kommunal verksamhet och
civilsamhaéllet prioriteras.

Riskspridning: En god spridning efterstrdvas mellan insatser vad
avser tidshorisonten for méanskliga och ekonomiska vinster, mellan
stora och sma projekt samt mellan anvandandet av evidensbaserade
metoder och oprévade metoder.

Jamn konsfordelning: En jamn konsfordelning efterstravas bland
deltagare i insatser. Detta galler for alla projekt sammanréknat och
hindrar inte enskilda projekt att rikta sig till en malgrupp som
domineras av flickor eller pojkar.

4 Besluts- och genomforandeprocess

Nar en verksamhet fatt bifall till sin idé och skrivit fram en ansékan tar
respektive facknamnd stallning till om ansékningen ska ga vidare.
Respektive nd&mnd avgdr om delegation ska ske till en tjansteman, ledamot
eller ersattare i den aktuella namnden Sedan bereder det strategiska
verksamhetsnatverket ansokningar i ndra samarbete med vetenskaplig
expertis. Ledningsgruppen beslutar slutligen om vilka ansékningar som ska
bifallas och tilldelas sociala investeringsmedel. Vid ett avslag pa ansokan
kan det, precis som vid avslag pa idéprovningen, finnas andra majligheter
att genomfora forslaget, exempelvis via medel fran EU, Vinnova eller annan
finansiér.

Vid bifall ansvarar projektledaren for att en projektbeskrivning som i detalj
beskriver det framtida arbetet tas fram. Redan i det har skedet ar det
nddvandigt att organisera projektet for att en god utvardering ska vara
mojlig. Under genomfdrandet av det sociala investeringsprojektet ansvarar
styrgruppen for att process- och resultatmatt kontinuerligt rapporteras in till
ledningsgruppen. Ledningsgruppen har mandat att besluta om att andra pa
det sociala investeringsprojekts upplagg under genomférandet. Den kan
aven besluta om att avsluta projekt i fortid samt férlanga projekt.
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Figur 3: Beslutsprocess for sociala investeringar i Sundsvalls kommun.

Under avslutsfasen ska insatsen utvarderas. Utvarderingen ligger till grund
for om insatsen bedoéms som lyckad eller inte. I de fall da manskliga och
ekonomiska vinster har kunnat pavisas ska aterbetalning ske. Da ska dven
ledningsgruppen lagga forslag pa hur verksamheten kan permanentas och
skalas upp i ordinarie verksamhet. Kommunfullméktige beslutar om
uppskalning samt prioriterar resurser for att finansiera uppskalningen. |
vissa fall kan det bli aktuellt att gora justeringar i resursférdelningen mellan
namnder.

5 Uppfodljning och utvardering

For att arbetsformen sociala investeringar ska kunna bidra till ménskliga och
ekonomiska vinster kravs att sociala investeringsprojekt utvérderas med
tillforlitliga metoder. Utvarderingen ar ocksa en forutsattning for att man
ska kunna fatta beslut om eventuell uppskalning av insatser. Projektledaren
ansvarar for att utvarderingsarbetet genomférs. Samordnarna for sociala
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investeringar medverkar som stod i utvarderingsarbetet. | vissa fall kan det
aven bli aktuellt att ta stod fran forskare i att designa och utvardera projekt.

Utvarderingens fokus ska vara:

= Effekt: De effekter som en insats har haft samt hur stora effekterna
har varit. Vilka kostnader projektet medfort, vilka ekonomiska
vinster for kommunen som uppstatt samt en samhéllsekonomisk
I6nsamhetsbeddmning.

» Process: Vilka insatser som gjorts inom ramen for det sociala
investeringsprojektet.

Redan i planeringsfasen ar det nodvandigt att organisera projektet sa att
insatsens eventuella effekter kan métas och datainsamling kan ske. Har
aktualiseras aven fragan om kontrollgrupp. Om det, av exempelvis etiska
skal, inte gar att anvanda en lamplig kontrollgrupp kan andra
jamforelsealternativ vara anvandbara, sdsom grupper i andra kommuner
eller varden for riket som helhet. Fére-efter-métningar bor endast anvéndas
som komplement till andra jamforelsealternativ eller da andra alternativ
saknas.. Under genomftrandefasen sker datainsamlingen. Styrgruppen ska
informeras tillrackligt ofta for att effektivt kunna styra projektet. Vid
utvérderingen analyseras den insamlade datan, saval effektmatt som
processmatt. Den fardiga utvarderingen ligger till grund for aterbetalning
och eventuell uppskalning.

6 Aterféringsmodellen

Sundsvalls kommun tillampar en aterféringsmodell, som bygger pa att
uppnadda kommunala kostnadsminskningar ska anvandas till att betala
tillbaka de medel som finansierat insatsen. Aterféringen kopplas till
specifika utfallsmatt som kan féljas upp. I de fall som projekten misslyckas
med att ge framtida kommunala utgiftsminskningar sa kravs ingen
aterforing. Det ar ledningsgruppen som tar stéllning aterféring med
berékningsunderlag fran samordnarna.

Syftet med att ha en aterféringsmodell ar att framforallt satsa pa insatser
som har goda utsikter att lyckas. Det handlar d&ven om att rikta fokus mot
effekter mer &n vad som vanligtvis gors i kommunal verksamhet.
Aterforingen bidrar ocksa till medel for att finansiera nya satsningar.
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Aterféringsmodellen

0,5 . EFranfond

11 Aterbetalning

o
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-1 1 dverskott
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Figur 4. Sundsvalls kommuns aterféringsmodell. | exemplet ovan erhéller aktuell
verksamhet medel fran fonden de tva forsta ren. Den sociala investeringen antas borja
generera ménskliga och ekonomiska vinster &r 2017 och framéat. Ar 2017-2019 &terfors
investeringen genom en minskad budgetram for aktuell namnd. Efter fullgjord aterforing
erhaller namnden eventuella 6verskott, i detta fall efter ar 2019.

6.1 Undantag fran aterforing

Undantag fran aterforing kan goras for mycket tidiga insatser. Som mycket
tidiga insatser rdknas insatser dar de ekonomiska vinsterna for kommunen
bedoms intraffa mer &n tio ar framat i tiden. For att insatsen ska undantas
fran aterbetalning kravs det i det har fallet att insatsen bygger pa en viss
grad av evidens. Grundkravet dr att metoden bygger pa vetenskapliga
studier dar forsoksgrupper och kontrollgrupper har anvants.

7 Uppskalning av lyckade projekt

En insats som efter utvardering beddéms som lyckad kan bli aktuell att
permanenta insatsen i ordinarie verksamhet och skala upp den sa att alla
personer i den berérda malgruppen far ta del av den. | vissa fall kanske
utvarderingen visar att delar av insatsen var mer lyckad an andra delar och
att man da vill permanenta endast de lyckade delarna. Ledningsgruppen
lagger forslag till kommunfullmaktige som beslutar i fragan och prioriterar
resurser for att finansiera uppskalningen. | vissa fall kan det bli aktuellt att
gora justeringar i resursfordelningen mellan ndmnder.
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8 Finansiering

8.1 Socialainvesteringsmedel

For att kunna finansiera projekt med sociala investeringsmedel kravs tva
forutsattningar.
= Att kommunfullméktige har gjort en avséattning till sociala
investeringsmedel inom det egna kapitalet

= Att det finns ett kostnadsanslag bugeterat av kommunfullméktige i
mal och resursplanen och kostnaden for projektet ryms inom denna
ram

8.1.1 Avsattning sociala investeringsmedel
Avsittning till sociala investeringsmedel kan goras pa foljande satt:

1. Aterbetalning pa tidigare ars anvdndning av sociala
investeringsmedel
2. Avsitta en del av innevarande ars resultat efter
a. aterbetalningar enligt punkt 1
3. Auvsitta en del av foregaende ars resultat efter
a. Overforing av namndernas resultat
b. aterbetalningar enligt punkt 1
c. avséttningar enligt punkt 2

Avséttningar enligt punkt 2 och 3 far endast goras inom ramen for
fullmaktiges beslutade mal for god ekonomisk hushallning.

Avsattningen mojliggor att medel kan anvandas till sociala investeringar.

8.1.2 Uttag ur sociala investeringsmedel

De social investeringsmedel som far disponeras under ett ar far endast
uppga till det belopp som finns budgetrat i ett resultatanslag hos
kommunstyrelsen. Omfattningen av detta resultatanslag beslutar
kommunfullmaktige om i mal och resursplanen (MRP 4) och far inte vara
hogre an den totala avsattningen av sociala investeringsmedel inom eget
kapital.

Det som verksamheterna beviljas att iansprakta ges i formen av internt
bidrag (intédktskonto 935900 hos motagande verksamhet). Anvénds inte
hela bidraget under ett kalenderar fryses detta in och far hanteras i
ndmndens begéaran om Overforing av resultat.

14(15)



S

Sundsvalls
kommun

Uttag ur sociala investeringsmedel kan rdknas som sérskilda sk&l nér
kommunens balanskrav beréknas.

8.1.3 Ekonomisk redovisning av sociala investeringsmedel

Den ekononomiska redovisningen av varje satsning ska bokforas pa ett eget
projektnummer i redovisningssystemet. Varje projektnummer kopplas sedan
till en sérkskild summeringskod for sociala investeringsmedel (projekttyp:
11 — sociala investeringsmedel).

8.1.4 Aterbetalning av sociala investeringsmedel

En plan om hur de beviljade medlen ska aterbetalas ska alltid finnas med nar
beslut tas om att tilldela medel. Aterbetalningstiden ska vara mellan ett till
tio ar efter projektets slut. Aterbetalningen ska sedan minska namndens
ekonomiska ram under aterbetalningstiden i enlighet med
aterbetalningsplanen.

Det belopp som ska ligga till grund for aterbetalning ar forbrukat belopp och
inte beslutat belopp.

8.2 EU-medel

Sundsvalls kommun bor nyttja mojligheten att finansiera projekt med hjalp
av EU-medel i de fall som detta & mojligt. Varje projekt som startas bor
genomga en beddmning om det &r majligt att delfinansiera det med hjalp av
EU-medel. Kommunens EU-samordnare kan vara behjalpliga i detta arbete.
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